Sisteri e servizi per la prevenzione fw
eurocredit delrischio e la tutela del credito )
PRESENTAZIONE AZIENDALE

Eurocredit opera da oltre 30 anni nel settore delle Informazioni Commerciali ed & specializzata nel
fornire soluzioni strategiche alle imprese Clienti.

Il nostro valore cardine & sostenere lo sviluppo e l'efficienza dei nostri Clienti, dando loro
maggiori certezze nelle decisioni commerciali e nei flussi finanziari.

Eurocredit consente di valutare la solidita finanziaria di clienti e fornitori prima di concludere
qualsiasi transazione commerciale, garantendo il controllo dei crediti, la prevenzione del rischio di
insolvenza e/o I’affidabilita del fornitore.

Il fiore all’occhiello di Eurocredit & I’attenzione al Cliente e la personalizzazione dei prodotti.

Ogni azienda ha delle peculiarita proprie ed esclusive, delle unicita che i nostri consulenti sono in
grado di cogliere e valorizzare, studiando insieme a Voi il prodotto giusto.

L'integrazione di dati ufficiali (provenienti da fonti pubbliche) con i dati raccolti tramite
approfondimenti ed indagini ad hoc garantisce I'accesso ad un’informazione completa, affidabile e
unica, supportata da strumenti informatici avanzati. Il valore aggiunto si ottiene abbandonando i

modelli standard, le informazioni pre-confezionate, per arrivare all’Informazione Commerciale su
misura.

Il servizio offerto € commisurato alle reali esigenze del Cliente: sartorialita e personalizzazione
sono la nostra strategia.

SERVIZI OFFERTI

[E

Dati Ufficiali

2. Informazioni Commerciali Pre-Fido (utili a conoscere il grado di affidabilita del

proprio interlocutore)

* Servizio di monitoraggio costante del proprio parco cliente e/o fornitori che consente di
avere in tempo reale I'aggiornamento del Rating di affidabilita dei soggetti tenuti sotto
sorveglianza.

Rating di Portafoglio

4. Informazioni Commerciali Post-Fido (utili per il rintraccio e recupero crediti su
persone fisiche e giuridiche)

e Schede finanziarie di persone fisiche e giuridiche.

5. Informazioni Commerciali: Estero

Gestione Crediti Insoluti: Stragiudiziale, Pre/Legale, Legale

7. Cessione Crediti Inesigibili

B

o
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1. Dati Ufficiali

- Protesti — Pregiudizievoli di tribunale

- Bilanci

- Camerali

- Report dati Ufficiali:
0 Report EuroConsumer (persone fisiche)
O Report Protesti (persone giuridiche)

- Catasto e Conservatoria

- Visure Immobiliari

2. Le informazioni commerciali Pre-Fido: Mia Informazione

Per le informazioni Pre-Fido, oggi Eurocredit propone una soluzione assolutamente innovativa
grazie al progetto Mia Informazione che attraverso un sistema modulare avanzato, consente di
scegliere i contenuti ed i costi dell’Informazione.

La scelta dei moduli determina sia il contenuto del profilo, sia il prezzo che i tempi di evasione,
che sono:

= Solo Dati Pubblici Evasione in tempo reale
= Dati Pubblici + Fido Evasione max 24 ore
= Dati Pubblici + Fido + Dati a Valore Aggiunto Evasione max 5 gg lavorativi

Mia Informazione in sintesi, un sistema modulare intelligente, in grado di mettere a disposizione,
come in una libreria, tutti i dati disponibili in un rapporto informativo, in base alle reali e
mutevoli esigenze del momento.

2.A Informazioni Pre-Fido: Mia Informazione — Dati Pubblici 'Ufficiali Aggregabili

Visura Camerale: Contiene i dati anagrafici delle aziende iscritte al Registro Imprese.

Bilanci sintetico: Lo stato patrimoniale e il conto economico di un impresa con le relative
comparazioni e analisi Eurocredit.

Bilancio Integrale: Bilancio integrale suddiviso per esercizi, tratto dal bilancio ottico redatto
secondo la normativa comunitaria.

Protesti-Pregiudizievoli da Tribunale: | Protesti consentono di conoscere se la persona fisica o
giuridica e protestata (cambiali / assegni). Il controllo prende in esame un periodo temporale di
massimo 5 anni ed & esteso a tutti gli indirizzi di tutti i principali esponenti.

Le Pregiudizievoli da Tribunale sono Informazioni Pubbliche concernenti: fallimenti,
amministrazioni controllate,concordati preventivi, liguidazioni coatte amministrative,
scioglimenti, reperibili presso i Tribunali di tutto il territorio nazionale.

Ricerca Pregiudizievoli da Banca Dati (*)

(*) Ricerca effettuata sull’impresa ed esponenti con carica significativa.

Elenco soci: La composizione della proprieta delle societa di capitale e le relative azioni o quote
di persone fisiche e/o giuridiche possedute nel capitale sociale aziendale.

Aziende collegate agli esponenti: Le cariche (amministratori, presidenti, liquidatori, ecc.) che gli
esponenti ricoprono in altre societa iscritte alle Camera di Commercio.

Partecipazioni: L'elenco delle societa di capitale in cui il soggetto giuridico detiene azioni o
quote.

Ricerca Catastale Nazionale: La localizzazione delle proprieta immobiliari a livello nazionale
possedute dall’azienda e il relativo dettaglio.
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2 .B Informazioni Pre — Fido: Mia Informazione — Dati a Valore Aggiunto + Fido

Struttura Aziendale: In questo modulo vengono segnalati: i principali istituti bancari accertati
con cui l'azienda risulta intrattenere rapporti, comprensivi di codici Abi e Cab, i principali
fornitori di riferimento e/o eventuali marchi trattati dall’azienda, informazioni sul mercato di
riferimento, (es. di tipo locale, nazionale, eventuali paesi import/export), tipologia di clientela
(dettaglianti, grossisti, clientela estera, ecc.), modalita e tempi di pagamento.

Automezzi: L’accertamento di tutti gli autoveicoli registrati ai competenti uffici.

Pregiudizievoli e Movimenti Immobiliari: La lista degli eventi sintetici (formalita/note) relativi
all’acquisto di immobili da parte dell’azienda. Per conoscere |'esatta tipologia degli atti che
possono essere relativi a compravendite o a pregiudizievoli di Conservatoria.

Scheda Finanziaria Societa di Persona: Dati finanziari di natura ufficiale (fatturato, totale
acquisti, reddito imponibile) su societa di persona (Snc — Sas — Ditte individuali).

Fido: L’importo del credito commerciale accordabile ad una azienda.

Monitoraggio: Ricezione di una mail tempestiva per ogni cambiamento nei dati ufficiali della
societa per cui si € richiesta una Mia Informazione.

Garanzia: L'opzione “Garantisci la Tua Informazione” puo0 essere attivata in tutte le Informazioni
Complete con indicazione di Fido Positivo e Fido Cautelativo.

3. R@ting Portafoglio

R@ting Portafoglio é un servizio che permette di identificare la rischiosita potenziale del proprio
portafoglio clienti, fornendo una classificazione di Merito Creditizio.

Il Rating é un indice sintetico di valutazione che, grazie all’applicazione di sistemi algoritmi su
base statistica, esprime un giudizio sull’affidabilita creditizia di un’impresa, di un debito specifico
o di uno Stato. Esso valuta la capacita del debitore di ripagare il debito.

/| R@ting Portafoglio ha indubbi vantaggi:

v' In primo luogo un commento analitico fornito da esperti del settore quali Eurocredit, su un
particolare evento e sui conseguenti risvolti, puo servire a soddisfare le attese informative
degli operatori e a dare consapevolmente, o meno, fiducia ai propri clienti.

v' Il Rating é sinonimo di trasparenza ed efficienza e come tale costituisce un valido supporto nel
contraddistinguere un’impresa in determinate relazioni commerciali con clienti o fornitori.

v’ Attraverso l’analisi rating le aziende sono aiutate a gestire la percezione del rischio e cio
facilita I’accesso ai mercati finanziari, anche in periodi di turbolenza degli stessi.

La determinazione del Rating del proprio Portafoglio Clienti ha valenza fondamentale anche nei
rapporti con le banche finanziatrici, e con gli stakeholder, cioé con tutti gli interlocutori che
possono avere interesse a misurare la capacita competitiva e patrimoniale dell’azienda (attori del
sistema economico).

I motivi del successo tra le imprese dei sistemi di Rating Portafoglio sono sostanzialmente gli
stessi che hanno determinato il loro successo nel mondo bancario, ovvero la tangibilita dei
risultati.
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4. Informazioni Post-Fido

Persona Fisica

Controllo Residenza: il servizio consente di verificare attraverso i dati fiscali del soggetto la
residenza ufficiale e/o gli ex indirizzi.

Check On line: il servizio consente di verificare in tempo reale dati su soggetti fisici residenti o
domiciliati sul territorio nazionale. Contiene dati anagrafici, localizzazione immobili, procedure
concorsuali,visura protesti e cointeressenze.

Check Speciale: il servizio consente di verificare |'attivita lavorativa piu i redditi conseguiti con
un accertamento di verifica anche della residenza.

Rintraccio Debitore: il servizio e finalizzato al reperimento dell'indirizzo del debitore. Vengono
forniti: dati anagrafici,indirizzo attuale ed ex recapiti, ed un commento delle attivita
investigative effettuate da Eurocredit.

Eurocheck: il servizio e finalizzato a verificare la situazione economico/patrimoniale di una
persona fisica al fine di individuare gli eventuali beni da aggredire. Vengono forniti: dati
anagrafici, indirizzo attuale ed ex recapiti, occupazione ed emolumenti percepiti, cariche
aziendali, eventuali interessi e/o partecipazioni in altre imprese, protesti, localizzazione
immobili sul territorio nazionale, il tutto corredato dal parere conclusivo degli analisti
Eurocredit in merito alle strategie future da intraprendere.

Eurocheck Plus: Il servizio, oltre ad avere i medesimi fini e contenuti di EUROCHECK, accerta il
possesso di autoveicoli, e se i beni immobili risultanti dalla localizzazione sul territorio
nazionale, siano o meno gravati da eventi pregiudizievoli.

Identificazione Eredi: Il servizio consente di identificare gli eredi di un soggetto.

Persona Giuridica

Legal Veloce: il servizio, consente di verificare tutti i dati legali di una societa. Saranno
evidenziati, oltre a tutti i dati ufficiali, i dati relativi allo stato dell’impresa, I’analisi finanziaria
ed economica e la visura catastale.

EurolLegal: il servizio, consigliato all'insorgere di un contenzioso, & finalizzato a verificare la
situazione economico/patrimoniale di una impresa, al fine di stabilire la modalita di azione piu
efficaci. Vengono forniti: dati legali, attivita e struttura aziendale, esponenti, eventuali interessi
e/o partecipazioni in altre imprese, protesti, bilanci, dati finanziari, localizzazione immobili sul
territorio nazionale, il tutto corredato dal parere conclusivo degli analisti Eurocredit in merito
alle strategie future da seguire.

EurolLegal Plus : il servizio, oltre ad avere i medesimi contenuti di EUROLEGAL, accerta il
possesso di autoveicoli, e se i beni immobili risultanti dalla localizzazione sul territorio
nazionale siano o meno gravati da eventi pregiudizievoli.

5. Imprese Estere

Grazie alla presenza di numerosi corrispondenti dislocati nelle piu svariate parti del mondo,
Eurocredit é in grado di mettere nelle mani del suo Cliente relazioni aggiornate, puntuali e ad alto
valore aggiunto in grado di restituire un quadro della situazione locale oltre che corretto dal punto
di vista informativo, interpretato e orientante.
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6. Gestione Crediti Insoluti

Nessuna azienda di recupero credito in sostituzione dell’azienda creditrice. Ogni attivita e svolta
in nome e per conto del’azienda, come se fosse effettuata da personale specializzato dell’azienda
stessa.

Le Lettere di sollecito, i solleciti Telefonici, i solleciti domiciliari, gli incarichi legali sono
personalizzati secondo le specifiche esigenze.

La personalizzazione e la visibilita on line permette al Cliente di gestire in proprio il servizio e di
monitorare ogni fase in tempo reale.

Le banche dati Eurocredit permettono di ottenere prestazioni di recupero diversamente
irraggiungibili, inoltre un potente software automatizza molte attivita riducendo gli errori umani e
rendendo economica e chiara ogni attivita.

> CREDIT SECURITY CASH
Gestione Integrale Insoluti — STRAGIUDIZIALE E GIUDIZIALE

> CREDIT CASH
Recupero Credito — STRAGIUDIZIALE

» CREDIT SMART
Recupero Credito Storico — STRAGIUDIZIALE

Caricamento Dati

Il caricamento dei dati degli insoluti puo avvenire in forma automatica, con personalizzazione
concordata con |I’azienda, o manuale, nell’area riservata Cliente.

Sollecito Scritto

Il sollecito scritto € trasmesso via raccomandata postale con testo predefinito e su carta intestata
del Cliente.

Sollecito Telefonico (non presente nel Credit Smart)

Il sollecito telefonico segue il sollecito scritto a data programmata con personale specializzato
che si identifica in nome e per conto dell’azienda. Il primo sollecito telefonico e di cortesia, il
secondo a distanza programmata avvisa o concorda con il cliente I'imminente sollecito
domiciliare.

Sollecito Domiciliare

Il sollecito domiciliare e fornito mediante personale specializzato: Operatore Riscossione
Domiciliare (ORD).

Nella trattativa di recupero credito I’ORD contatta il cliente al suo domicilio secondo gli standard
deontologici previsti, esso ha il compito di facilitare I’accordo sul piano di rientro, nel caso in cui
il debitore non sia in grado di pagare immediatamente o in un’unica soluzione.

Sollecito Diffida Legale ad Adempiere

Il sollecito Diffida ad Adempiere & inviato dal nostro Ufficio Legale e notificata via Atto
Giudiziario.

Attivita Legale (su richiesta nel Credit Cash e Credit Smart)

L’'attivita legale procede automaticamente nel caso il debitore resista a tutti i precedenti solleciti.
Il completamento dell’attivita legale permette di raggiungere i benefici fiscali nel caso il credito
non venga definitivamente pagato.
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7. Cessione Crediti Inesigibili { Pro — Soluto )

Esiste una categoria di crediti per i quali non € conveniente attivare nuove o ulteriori attivita di
recupero.

Per molti di questi crediti la soluzione spesso pil conveniente & la cessione pro-soluto, strumento
utilizzabile per la corretta gestione fiscale delle perdite su crediti.

Il contratto di cessione pro-soluto e efficacemente utilizzato quando si verificano
contemporaneamente l'esistenza di un utile d’esercizio e di crediti praticamente inesigibili in
bilancio.

| vantaggi sono di carattere:

v FISCALE
La possibilita di trasformare crediti esistenti in bilancio ma non incassabili in perdite fiscalmente
deducibili nell’esercizio in cui si effettua I'operazione

v' ECONOMICO
Il risparmio dei costi di gestione del credito “incagliato” o “in sofferenza”, sia per le risorse
interne dell’azienda, sia per le procedure di recupero stragiudiziali e giudiziali

v GIURIDICO
Il beneficio di avere un bilancio pulito e trasparente secondo precise disposizioni di legge (Cod.
Civ. artt. 2423-2426; direttive CEE n.86 — 117, recepite con D.Lgs. N. 127/91)
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